' Instytut Chemii Organicznej Dr Piotr Lipkowski
',’W PolskleJ Akadem" Nauk Z-ca dyrektora ds. OgOhlyCh

+48 22 343 23 23
piotr.lipkowski@icho.edu.pl

Warszawa, dn. 13 marca 2024 r.

Pytania i odpowiedzi do SWZ

Tytut postepowania: Swiadczenie uslug medycznych z zakresu medycyny pracy oraz
dodatkowej opieki medycznej.

Znak sprawy: 7P-2402-2/24

Zamawiajacy: Instytut Chemii Organicznej Polskiej Akademii Nauk

Tryb udzielenia Tryb podstawowy bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt. 1 ustawy
zamoOwienia: z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych (tj. Dz.U. z 2023

poz. 1605 z p6zn. zm.)

Do wszystkich Wykonawcow,
Szanowni Panstwo,

Informujemy, iz dzialajac na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2023 poz. 1605 z p6ézn. zm.), w zwigzku z przedmiotowym
postepowaniem, za posrednictwem Platformy e-Zamowienia, do Zamawiajacego wptynely pytania
do treéci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ).

Ponizej Zamawiajacy przedstawia tre$¢ pytania oraz tre§¢ odpowiedzi Zamawiajgcego:

Pytanie 1:

Zgodnie z zat nr 1 do SWZ (SOPZ) PKT II, ust. 11 ,,Dodatkowg punktacje w kryterium oceny ofert
., Dyzur psychologiczny 24 h/dobe - DP”’, Wykonawca moze uzyskac za zaoferowanie catodobowego
dyzuru psychologicznego (dla osob dorostych), przez caly okres trwania Umowy.”

Zwracamy sig z prosbq o doprecyzowanie w jakiej formie ma by¢ oferowany dyzur —w formie wizyty
stacjonarnej czy teleporady? Czy tylko dla pracownikow czy rowniez czlonkow rodziny w tym
dzieci? Dodatkowo wskazujemy, ze w zal nr 1 do SWZ (SOPZ) w pkt Il ust 1 nie jest wykazany
psycholog w zwiqzku z powyzszym wnosimy o uzupelnienie wykazu wymaganych specjalistow o
psychologa.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie narzuca formy catlodobowego dyzuru psychologicznego. Dopuszczalne formy to:
wizyta stacjonarna, teleporada, wideo-rozmowa, czat, infolinia lub inna forma zaproponowana przez
Wykonawce.

Pkt. IIT ust. 11 Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamoéwienie (SPOZ) — Zatacznik Nr 1 do SWZ
zawiera wykaz obligatoryjnych rodzajow $wiadczen wykonywanych wramach Pakietow
(Pracowniczy, Partnerski, Rodzinny) — konsultacje specjalistyczne.

Zaoferowanie catodobowego dyzuru psychologicznego (dla 0s6b dorostych) — jest $wiadczeniem
fakultatywnym, za ktdre przyznawana be¢dzie dodatkowa punktacja w kryterium oceny ofert ,,Dyzur
psychologiczny 24 h/dobe - DP”, co zostalo wskazane w pkt. Pkt. IT ust. 13 ww. dokumentu.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na uzupehienie wykazu wymaganych specjalistow o psychologa.

Pytanie 2:

Z uwagi na czas niezbedny na przygotowanie i ztozenie oferty, zwracamy si¢ z uprzejmq prosbg
o przedtuzenie terminu sktadnia ofert do dnia 21.03.2024.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przedluzenie terminu sktadania ofert do dnia 21.03.2024. Termin
sktadania ofert zostanie przedtuzony do dnia 15.03.2024 r.

Termin sktadania ofert zostat wyznaczony zgodnie z przepisami art. 283 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2023 poz. 1605 z pézn. zm.):

., Zamawiajgcy wyznacza termin skiadania ofert z uwzglednieniem ztozonosci zamowienia oraz
czasu potrzebnego na ich przygotowanie, z tym ze termin ten w przypadku dostaw i ustug nie moze
by¢ krotszy niz 7 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych,
a w przypadku robot budowlanych nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia
w Biuletynie Zamowien Publicznych.”

Pytanie 3:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy par. 1
par 1 pkt 10 2) Wykonawca wnioskuje aby ograniczy¢ wymaganie dot. zamawiania recept do
placowek wlasnych Wykonawcy

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ograniczenie wymagania dot. zamawiania recept do placowek
wlasnych Wykonawcy. Zamawiajgcy podtrzymuje wymog, aby mozliwos¢ zamawiania recept byla
udostgpniona w internetowym portalu pacjenta lub poprzez kontakt telefoniczny z placowka.

Pytanie 4:

plik ZP-2402-2 24 - SWZ pkt.1V

pkt 4.11 Wykonawca wnosi o wyjasnienie zapisow. Przedmiotem zamowienia jest sSwiadczenie ustug
medycznych, gdzie to pracownicy Zamawiajgcego bedq decydowaé Wykonawca nie ma wphywu na
to jaka czes¢ zamowienia bedzie faktycznie realizowana przez placowki wspolpracujgce z
Wykonawcg, tworzqc sie¢ placowek medycznych.
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Odpowiedz:
W rozdz. IV pkt. 4.11. Specyfikacji Warunkow Zamowienia (SWZ), Zamawiajgcy wskazat:

»W przypadku, gdy Wykonawca zamierza zrealizowa¢ przedmiot zamowienia z udziatem
podwykonawcdéw, Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce cze$ci zamowienia, ktorej
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania firm tych podwykonawcéw (zgodnie
z treScig Zalacznika nr 2 do SWZ). W przypadku, kiedy Wykonawca nie wskaze w ofercie czgsci,
ktorg zamierza powierzy¢ podwykonawcom, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca zrealizuje
zamowienie samodzielnie w placowkach dziatajacych pod nazwa Wykonawcy.”

Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z powyzszym zapisem nie oczekuje jednoznacznego wskazania
przez Wykonawce, gdzie faktycznie ustugi beda realizowane w przysztosci, tyko wskazania
potencjatu jakim dysponuje Wykonawca, jezeli bedzie realizowat ustuge z udzialem
podwykonawcow.

Pytanie 5:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy Par. 4 ust. 1

Wykonawca zwraca sig o zmiang postanowienia na nastepujgce:

Wykonawca zobowiqzuje si¢ Swiadczy¢ Ustugi Medyczne na rzecz Zamawiajgcego poczqwszy od 1
dnia miesigca nastepujgcego po podpisaniu umowy przez kolejne 24 miesigce.

Wskazuje, ze terminy wskazane w projekcie umowy powinny uwzgledniaé czas na terminy
wynikajqce z ustawy PZP (np. na zlozenie odwotania).

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 6:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy Par. 6

Wykonawca zwraca si¢ o wyjasnienie. Zamawiajgcy przewidzial, ze wykonawca moze powierzy¢
wykonanie ustug:

- osobom trzecim (podwykonawcy), lub

—- innym podmiotom leczniczym (w tym takze Placowkom Wspodipracujgcym)

Czy w zwigzku z powyzszym przepisy dotyczqce podwykonawcow w rozumieniu ustawy PZP bedg
mialy zastosowanie do innych podmiotow leczniczych (w tym takze Placowek Wspotpracujgcych).
Wykonawca wskazuje, ze rynek ustug medycznych moze sig¢ opierac¢ o sie¢ placowek, gdzie
wykonawca posiada state umowy na realizacje ustug, co zapewnia pacjentom szerszy dostep do
opieki zdrowotnej niz wylgcznie na zasadzie placowek wtasnych. Inng kategorig mogg by¢ natomiast
placowki wspolpracujgce, z ktorymi zostang zawarte umowy na realizacje konkretnej czesci
zamowienia. W zwiqgzku z tym wykonawca wnosi o jednoznacznie potwierdzenie, ze Placowki
Wspolpracujgce (w ramach sieci) nie bedq traktowane jako podwykonawcy w rozumieniu ustawy
PZP.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, wyjasnia, iz pod pojeciem podwykonawcdw bedzie rozumiat zarowno osoby trzecie
oraz inne podmioty lecznicze (w tym takze Placowki Wspolpracujace), za ktorych dziatania lub
zaniechania Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ jak za wtasne dziatania i zaniechania.
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Pytanie 7:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy Par. 12 ust. 3 pkt 1)
Wykonawca zwraca si¢ o zmiang wysokosci kary umownej do 50 z1.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 8:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy Par. 12 ust. 3 pkt 2)
Wykonawca zwraca si¢ o zmiang wysokosci kary umownej do 100 z1.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 9:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy Par. 12 ust. 3 pkt 3)
Wykonawca zwraca si¢ o zmiang wysokosci kary umownej do 50 z1.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 10:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy Par. 12 ust. 3 pkt 4)
Wykonawca zwraca sig o zmiang wysokosci kary umownej do 10 000 z{.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 11:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy Par. 12 ust. 3 pkt 5)
Wykonawca zwraca sig o zmiang wysokosci kary umownej do 10 000 zi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 12:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy Par. 12 ust. 3 pkt 6)
Wykonawca zwraca sig o zmiang wysokosci kary umownej do 100 zi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 13:
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Wykonawca na podstawie art. 439 ustawy PZP wnosi o wprowadzenie do umowy postanowien
dotyczqcych waloryzacji wynagrodzenia, ktore sq obligatoryjne w postepowaniach prowadzonych
w rezimie PZP.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, w dniu 12.03.2024 r. Zamawiajacy, wprowadzit zmiany do Umowy (Zatgcznik Nr 7
do SWZ — Istotne postanowienia umowy), w nastgpujacym zakresie: w § 13 dodano ust. 11, zgodnie
z przepisami art. 439 ustawy Pzp.

Pytanie 14:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 1 SOPZ, pkt.1

pkt. 5. Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na stosowanie wzoru skierowania
obowiqzujgcego u Wykonawcy. Umozliwi to prawidtowq identyfikacje platnika za badania,
szczegolnie w przypadku realizacji badan w placéwkach wspotpracujgcych/podwykonawczych
Wykonawcy. Jesli Zamawiajgcy nie wyraza na to zgody prosimy o zgode na umieszczenie na
skierowaniu logo Wykonawcy i adnotacje o realizacji badan w oparciu o umowe z Wykonawcq.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgod¢ na stosowanie wzoru skierowania na badania medycyny pracy
obowigzujacego u Wykonawcy.

Pytanie 15:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 1 _SOPZ, pkt.I]

pkt. 9. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zgodnie z ogolnorynkowq praktykq w przypadku
wskazania przez osobe uprawniong preferencji co do wskazania lekarza z nazwiska, konkretnej
placowki, przedziatu czasowego nie obowigzujq wymagane terminy dostepnosci. Wykonawcy mogg
bowiem zapewni¢ realizacje ustug przy spetnieniu wymagania czasu dostepnosci w innej placowce,
u innego lekarza danej specjalnosci, w innym przedziale czasowym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zapewnienia dostepnosci lekarza chordob wewnetrznych oraz
pediatry w ciggu maksymalnie 2 dni roboczych dotyczy dowolnej placowki, dowolnego lekarza oraz
dowolnego przedziatu czasowego na terenie m.st. Warszawy, w ramach placowek ujetych umowg
pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawca.

Pytanie 16:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy par.4

ust. 4. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zgodnie z ogolnorynkowq praktykq w przypadku
wskazania przez osobe uprawniong preferencji co do wskazania lekarza z nazwiska, konkretnej
placowki, przedziatu czasowego nie obowigzujq wymagane terminy dostgpnosci. Wykonawcy mogg
bowiem zapewni¢ realizacje ustug przy spetnieniu wymagania czasu dostepnosci w innej placowce,
u innego lekarza danej specjalnosci, w innym przedziale czasowym.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy potwierdza, ze wymog zapewnienia dostepnosci lekarza chordob wewnetrznych oraz
pediatry w ciggu maksymalnie 2 dni roboczych dotyczy dowolnej placowki, dowolnego lekarza oraz
dowolnego przedziatu czasowego na terenie m.st. Warszawy, w ramach placowek ujetych umowa
pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawca.

Pytanie 17:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy par.4

ust. 5. Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z czesci zapisu "z tym, ze w przypadku zagrozenia zycia
pacjent zostanie przyjety w kazdej Placowce Medycznej." Sytuacja stanu zagrozenia zycia
kwalifikuje sie do bezposredniego i natychmiastowego wezwania przez osobeg uprawniong lub osobe
z jej otoczenia karetki pogotowia dziatajgcej w ramach Panstwowego Ratownictwa Medycznego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmianeg.

W dniu 12.03.2024 r. Zamawiajacy zlozyl nastgpujace wyjasnienia, stanowigce odpowiedz na
pytanie innego Wykonawcy:

,»Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie uslug w ramach dodatkowej opieki medyczne;j.
Zamawiajacy oczekuje, iz w przypadku wystgpienia sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia,
osoby uprawnione objete odpowiednim pakietem dodatkowych ustug medycznych, bedg mogly
skorzysta¢ z pomocy medycznej — jak § 4 ust. 5 Zalacznika nr 7 — wzor umowy, jak rowniez zawsze
maja prawo skorzysta¢ z pomocy Panstwowego Systemu Ratownictwa Medycznego — w zaleznosci
od wlasnego wyboru, niejednokrotnie wynikajacego stad, jaka pomoc moze by¢ udzielona w
pierwszej kolejnosci (najszybciej)”.

Pytanie 18:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy.
Czy zamawiajgcy zgodzi si¢ na stosowanie oddzielnych wykazow na medycyne pracy i abonament
0s0b uprawnionych zgodnych ze wzorem funkcjonujgcych u wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, wyraza zgode na stosowanie narz¢dzi i wzorow dokumentdéw funkcjonujgcych
u Wykonawcy, w celu przekazywania wykazu osob uprawnionych do korzystania ze $wiadczen
medycznych w ramach odrebnych Pakietow.

Zgodnie z zapisami pkt. II ust. 21. Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamoéwienia (SPOZ) -
Zatgcznika Nr 1 do SWZ:

21. Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca zapewnial pracownikom i/lub doktorantom
Zamawiajgcego portal pacjenta rozumiany jako system do indywidualnego zarzqdzania opiekq
medyczng np. umawianie/odwolywanie wizyt, odbior wynikow itp. oraz portal klienta
rozumiany jako system do administrowania opiekq medyczng z poziomu pracodawcy np.
zglaszanie/wyrejestrowanie pracownikow, zmiana pakietow itp.

Zgodnie z zapisami § 3 ust. 2 Zatacznika Nr 7 do SWZ — Istotne postanowienia umowy:

2. Strony ustalajq, ze Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce o zmianie w liczby Osob
uprawnionych lub zmianie liczby i rodzajow Pakietow wybranych przez Pracownikow, poprzez:
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1) nieodplatne narzedzie udostgpnione przez Wykonawce stuzgce do samodzielnego
zarzgdzania on-line listami osob uprawnionych do korzystania z pakietow,
2) e-mail - w sytuacjach wyjgtkowych.

Pytanie 19:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy

Czy zamawiajgcy zgodzi si¢ na stosowanie terminow przekazywania list 0sob uprawnionych do
Swiadczen funkcjonujgcych u wykonawcy? (tj. listy osob uprawnionych w ramach abonamentu
medycznego i medycyny pracy powinny by¢ przekazywane do 25 dnia miesigca poprzedzajgcego
miesigc obstugowy z mozliwosciq aktualizacji listy do 5 dnia biezgcego miesigca)

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie okresla termindéw przekazywania list osob uprawnionych do $wiadczen, gdyz
wynikaja one z praktyki funkcjonujacej u poszczegolnych Wykonawcow.

Zgodnie z zapisami pkt. II ust. 21. Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamowienia (SPOZ) -
Zatgcznika Nr 1 do SWZ:

21. Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca zapewniat pracownikom i/lub doktorantom
Zamawiajgcego portal pacjenta rozumiany jako system do indywidualnego zarzqdzania opiekq
medyczng np. umawianie/odwolywanie wizyt, odbior wynikow itp. oraz portal klienta
rozumiany jako system do administrowania opiekq medyczng z poziomu pracodawcy np.
zglaszanie/wyrejestrowanie pracownikow, zmiana pakietow itp.

Zgodnie z zapisami § 3 ust. 2 Zatacznika Nr 7 do SWZ — Istotne postanowienia umowy:

2. Strony ustalajq, ze Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce o zmianie w liczby Osob
uprawnionych lub zmianie liczby i rodzajow Pakietow wybranych przez Pracownikow, poprzez:
1) nieodplatne narzedzie udostepnione przez Wykonawce stuzgce do samodzielnego
zarzqdzania on-line listami 0sob uprawnionych do korzystania z pakietow,
2) e-mail - w sytuacjach wyjgtkowych.

Pytanie 20:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na udostepnienie przez Wykonawce portalu ktory pozwala na:

- zarzgdzenie listami 0sob uprawnionych oraz przypisywanie okreslonych pakietow i zakresow,

- wystawianie skierowan i kontrole nad terminami badan medycyny pracy pracownikow.

Osoba odpowiedzialna po stronie Zamawiajgcego (HR) w systemie udostepnionym przez
Wykonawce wystawia skierowanie na badania MP, dzigki czemu w systemie Wykonawcy
automatycznie tworzy sie zgltoszenie do realizacji (umowienie wizyty na badania

Odpowiedz:
Patrz: jak w odpowiedzi na Pytanie 18, 19.

Zamawiajacy wymaga udost¢pniania przez Wykonawce portalu klienta rozumianego jako system
do administrowania opieka medyczng z poziomu pracodawcy np. zglaszanie/wyrejestrowanie
pracownikow, zmiana pakietow itp. — co nalezy rozumie¢ jako otwarty katalog funkcjonalnosci.
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Pytanie 21:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 7 Istotne postanowienia umowy

Czy zamawiajgcy zgodzi si¢ na dodanie do umowy zapisu:" Za badania wstepne z zakresu medycyny
pracy wykonane na rzecz osob, ktore nie zostaly zatrudnione u Zleceniodawcy i tym samym nie
zostaly wykazane w Wykazach Pacjentow przekazywanych przez Zleceniodawce nie pozniej niz w
ciggu trzech miesigcy liczonych poczqwszy od nastgpnego miesigca kalendarzowego, po miesigcu w
ktorym zostato wystawione zaswiadczenie, Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy wynagrodzenie
na podstawie faktury VAT wystawionej Zleceniodawcy, zgodnie z cenami jednostkowymi netto
zawartymi w cenniku Swiadczen stanowigcym Zalgcznik....do Umowy, do ktérych zostanie doliczony
podatek od towarow i ustug (VAT) wg stawki obowigzujgcej w dniu powstania obowigzku
podatkowego. Przed wystawieniem faktury Zleceniobiorca przesle Zleceniodawcy pocztg
elektroniczng na adres wskazany w pkt. ...., zabezpieczony hastem, imienny wykaz osob, na rzecz,
ktorych zostaly wykonane badania wstepne rozliczane poza oplatq ryczattowq, zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zalgcznik ..do Umowy. Zleceniodawca oswiadcza, ze wiadome mu jest, iz wykaz, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim nie bedzie zawierat informacji o rodzaju wykonanych Badan
profilaktycznych na rzecz konkretnych osob, aby nie bylo mozliwe dokonanie zestawienia danych
osobowych w postaci imienia nazwiska z danymi identyfikujgcymi rodzaj wykonanych badan. Po
akceptacji wykazu zostanie wystawiona faktura za wykazane Swiadczenia. Wynagrodzenie
okreslone w niniejszym punkcie ptatne bedzie w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury VAT
przez Zleceniodawce. Faktura VAT bedzie przesylana pocztg elektroniczng na adres wskazany w
pkt....." (w sytuacji gdy jest to umowa ryczattowa z MP a w zapytaniu nie odnajdujemy informacji o
rozliczeniu badan wstepnych) MP). Pracownik informowany jest o terminie i musi zglosi¢ si¢ do
placowki z papierowym oryginatem skierowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, wyjasnia, iz zgodnie z zapisami pkt. I ust. 8. Szczegdlowego Opisu Przedmiotu
Zamowienia (SPOZ) - Zatgcznika Nr 1 do SWZ:

8. Podstawq rozliczenia ustug medycznych z zakresu medycyny pracy pracownikoéw i/lub
doktorantow Zamawiajgcego i/lub kandydatow do pracy, bedzie stawka jednostkowa wskazana

przez Wykonawce w Formularzu Oferty (Zatgcznik nr 2 do SWZ), przemnozona przez ilosé¢
aktywnych w danym okresie sprawozdawczym pakietow.

Zamawiajacy wyjasnia, iz w sytuacji, gdyby kandydat do pracy nie zostat w odpowiednim terminie
dodany do Pakietu Medycyna Pracy, to za wykonane badania z zakresu medycyny pracy
Wykonawca obcigzy Zamawiajacego fakturg. Sposob rozliczen bedzie wynikat z praktyki
uksztattowanej w relacjach migdzy Zamawiajacym, a Wykonawca (czy to bedzie odrebna faktura,
czy korekta faktury wystawione).

W takich przypadkach rozliczenie pomigdzy Wykonawcg, a Zamawiajagcym nie powinno trwaé
dtuzej niz 3 miesigce.
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Pytanie 22:

plik ZP-2402-2 24 - SWZ pkt. VIII, pkt.8.1, ppkt 8.1.4
b) Czy Zamawiajgcy zgadza si¢ na zmiang warunku posiadania co najmniej 15 placowek wltasnych
na terenie m.st. Warszawy, na co najmniej 6 placowek wiasnych na terenie m.st. Warszawy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 23:
plik ZP-2402-2 24 - SWZ pkt. XIX kryteria, pkt e

Wykonawca wnosi o mozliwos¢ wykreslenia zapisu o dyzurach psychologicznych. Czy Zamawiajgcy
uzna za spelnienie wymagania jesli Wykonawca zaproponuje ustuge psychologa, jako ustuge
limitowanqg w pakiecie opieki medycznej?

Odpowiedz:

Patrz: jak w odpowiedzi na Pytanie 1.

Zaoferowanie calodobowego dyzuru psychologicznego (dla os6b dorostych) przez Wykonawce,
byloby pozorne w sytuacji, gdyby ustugi takie zostaly objete limitem, po przekroczeniu ktorego
faktycznie nie bytyby $wiadczone. Zatem warunek catodobowego dyzuru psychologicznego (dla
0sOb dorostych) nie bylby spelniony przez caty okres realizacji umowy, ale tylko do wyczerpania
limitu.

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 24:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 1 _SOPZ, pkt.I]

Prosimy Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na zmiane minimalnej liczby do organizacji szczepien
w siedzibie Zamawiajgcego, nadajgc nowe brzmienie " Szczepienie przeciw grypie przy wigkszej
ilosci zainteresowanych 0sob - powyzej 35, zostanie przeprowadzone w siedzibie Zamawiajgcego,
w uzgodnieniu z Wykonawcg"

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 25:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 1 SOPZ, pkt.I]
Czy Zamawiajgcy zgadza sie na zmiang warunku posiadania co najmniej 15 placowek wltasnych
terenie m.st. Warszawy, na co najmniej 6 placowek wiasnych na terenie m.st. Warszawy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 26:
plik ZP-2402-2 24 - Zal. 1 SOPZ, pkt.Il,
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Wykonawca wnosi o wyjasnienie i potwierdzenie Ze wymog zostanie uznany za spetniony w
odniesieniu do placowek wlasnych wykonawcy, ktore posiadajg dostep do zintegrowanego
jednolitego systemu informatycznego ?

Odpowiedz:
Patrz: jak w odpowiedzi na Pytanie 181 19.

Pytanie 27:

plik ZP-2402-2 24 - Zal. 1 SOPZ, pkt.Il,

Czy zamawiajqgcy potwierdza, ze w przypadku zamowienia recepty telefonicznie lub przez portal
internetowy Wykonawca moze wskazac placowke, w ktorej pacjent bedzie miat mozliwos¢ odbioru
recepty. W przypadku odpowiedzi negatywnej wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze wymog moze
zostac ograniczony do placowek witasnych wykonawcy, ktore posiadajq dostep do zintegrowanego
Jjednolitego systemu informatycznego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze zamowione recepty w pierwszej kolejnosci udostgpnione beda poprzez
portal pacjenta badz przekazane telefonicznie (kod recepty przestany w wiadomo$ci sms).
W wyjatkowych wypadkach, kiedy recepta nie moze by¢ przekazana wskazang powyzej droga, badz
na wyrazng prosbg¢ pracownika, recepta bedzie pozostawiona do odbioru we wskazanej przez
Wykonawce placowce.

Pytanie 28:

Wykonawca zwraca sie z prosbg o okreslenie czy Zamawiajgcy bedzie sponsorowat skiadke za
ustugi medyczne i medycyne pracy swoim pracownikom?

Odpowiedz:

Zamawiajacy:

e w calosci pokrywa koszt aktywnych Pakietow Medycyna Pracy;

e w czeSci pokrywa koszt aktywnych Pakietow Pracownika, z czego wigkszg czgs¢ kosztu
pokrywa Zamawiajacy jako pracodawca, a mniejsza cze¢$¢ kosztu pokrywa osoba uprawniona
tj. pracownik i/lub doktorant.;

e nie pokrywa kosztow aktywnych Pakietow Partnerskich oraz Pakietow Rodzinnych lub
Pakietow Cztonka Rodziny.

Pytanie 29:
Wykonawca prosi o podanie struktury ptciowej pracownikow

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w chwili obecnej struktura wiekowo-ptciowa pracownikow jest
nastgpujaca:

Przedziat wiekowy | Struktura % kobiet w grupie | Struktura %  me¢zZczyzn
pracownikow wiekowej w grupie wiekowej
Powyzej 19 lat do 40 lat 25,79 % 32,63 %
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Powyzej 41 lat do 50 lat 10 % 6,84 %

Powyzej 51 lat do 60 lat 6,32 % 5,26 %

Powyzej 61 lat do 70 lat 3,16 % 5,79 %

Powyzej 71 lat 0,53 % 3,68 %

Razem: 45,80 % 54,20 %
Pytanie 30:

Wykonawca prosi o wskazanie spodziewanej partycypacji pracownikow do pakietu opieki
medycznej

Odpowiedz:

Patrz: jak w odpowiedzi na Pytanie 28.

Pytanie 31:

W celu wyrownania poziomu posiadanej wiedzy wsrod Wykonawcow zwracamy si¢ z prosbq o
udostgpnienie danych - raportu- dotyczgcego wykorzystania ustug medycznych (utylizacja) z okresu
ostatnich 24 miesiecy (wizyty u specjalistow, badania laboratoryjne, badania diagnostyczne) z
okresleniem Sredniej ilosci na pracownika. Obecny dostawca ustug posiada tq wiedze w zwiqgzku z
tym ma mozliwos¢ prawidtowego oszacowania kosztow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie prowadzit, nie prowadzi oraz nie przewiduje prowadzenia raportow
dotyczacym wykorzystania ustug medycznych pracownikow. Dlatego tez nie dysponuje raportem -
dotyczacym wykorzystania ustug medycznych (utylizacja) z okresu ostatnich 24 miesigcy (wizyty
u specjalistow, badania laboratoryjne, badania diagnostyczne) z okresleniem S$redniej ilo$ci na
pracownika.

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami, informacje takie stanowilyby zbiory danych osobowych
dotyczacych zdrowia, ktore jako dane osobowe wrazliwe podlegaja szczegolnej ochronie prawnej,
a Zamawiajacy nie ma uzasadnienia dla przetwarzania danych osobowych dotyczacych zdrowia
Oso6b Uprawnionych do korzystania z ustug medycznych, w tym pracownikow i/lub doktorantow
Zamawiajacego oraz zgloszonych czlonkow rodzin pracownikow i/lub  doktorantow
Zamawiajgcego.

Dotychczas Osoby Uprawnione korzystaly z ustug medycznych, w ramach wykupionych
abonamentow, bez posrednictwa Zamawiajacego. Natomiast Zamawiajacy byl zobowigzany do
przekazania na rzecz Wykonawcy zaplaty miesigcznego wynagrodzenia, ktdérego wysokosé
uzalezniona byta od liczby i rodzaju wykupionych Pakietow.

Whbrew twierdzeniem Wykonawcy, obecny dostawca ustug nie posiada wiedzy obejmujacej okres
ostatnich 24 miesiecy, gdyz $wiadczenie ustug jest realizowane na podstawie umowy, ktora byta
zawarta na czas okreslony, zawierajacy okres krotszy niz 24 miesigce.

Pytanie 32:
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Czy w Zamawiajgcy wyrazi zgode na korzystanie z bezplatnego narzedzia udostepnionego przez
Wykonawce wspomagajgcego dziatanie dziatu kadr/HR, dzieki ktoremu Zamawiajgcy bedzie mogt
samodzielnie, w dowolnym czasie i w wygodny sposob zarzqdzac¢ online listami aktywnymi osob
zglaszanych do opieki medycznej, a dodatkowo mieé dostep do aktualnych formularzy i
komunikatow Wykonawcy, informacji o akcjach profilaktycznych i in.)

Odpowiedz:
Patrz: jak w odpowiedzi na Pytanie 18, 19, 20.

Zamawiajacy wymaga udostepniania przez Wykonawce portalu klienta rozumianego jako system
do administrowania opieka medyczng z poziomu pracodawcy np. zglaszanie/wyrejestrowanie
pracownikow, zmiana pakietow itp. — co nalezy rozumie¢ jako otwarty katalog funkcjonalnosci.

Pytanie 33:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby na ostatnim etapie postepowania po wyborze najkorzystniejszej
oferty podmiot, ktory zlozy takowq, miat mozliwos¢ dotgczenia do umowy wzorow dokumentow
przygotowanych przez ten podmiot (tj. wzor listy zgloszeniowej, Ogolne Warunki Udzielania
Swiadczen Zdrowotnych (OWU), wzér skierowania na badania lekarskie?

W przypadku rozbieznosci pomiedzy Ogdlnymi Warunkami Udzielania Swiadczer Zdrowotnych, a
Umowq rozstrzygajqgce znaczenie majg postanowienia niniejszej Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ dolaczenia do umowy wzoréw dokumentéw przygotowanych
przez Wykonawce, ktoremu Zamawiajacy udzieli zamowienia publicznego, z zastrzezeniem, iz
w przypadku rozbieznosci pomiedzy zapisami ktoregokolwiek dokumentu, a Umowa,
rozstrzygajace znaczenie majg postanowienia Umowy.

Pytanie 34:

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na udostepnianie faktur w formie elektronicznej w bezplatnym
portalu udostepnionym przez Wykonawce? Zasady udostepniania faktur w formie elektronicznej
przez Wykonawce okresla Regulamin przesytania i udostgpniania faktur w formie elektronicznej,
ktory bedzie stanowit zalgcznik do Umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na udostepnianie faktury poprzez bezptatny portal udostepnionym
przez Wykonawce.

Zgodnie z zapisami § 7 ust. 4 Zatacznika Nr 7 do SWZ — Istotne postanowienia umowy:

4.  Wynagrodzenie bedzie platne na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr .........................., podany w umowie
z zastosowaniem metody podzielonej platnosci w terminie do 14 dni od daty otrzymania
e-faktury / faktury elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego: faktury@icho.edu.pl,
prawidtowo wystawionej faktury VAT.
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Pytanie 35:

Wykonawca prosi o wyszczegolnienie w postanowieniu (oraz stosownie do potrzeb w innych
dokumentach zamowienia, w szczegolnie zaktadce oferta przy cenie Medycyny Pracy oraz cenie
oferty brutto) ustug z zakresu MP podlegajqgcych stawce VAT w wysokosci 23%, tj. udziatu lekarza
w komisji BHP i przeglgdzie stanowisk pracy.

W zwigzku z powyzszym prosimy o:

- wykreslenie procedur udziatu lekarza w komisji BHP oraz przeglgdu stanowisk (Zamawiajgcy
bedzie mogt je dodatkowo dokupic od Wykonawcy po ustalonych stawkach)

- lub dostosowanie w dokumentacji przetargowej pozycji dotyczqcej medycyny pracy gdzie
Wykonawca bedzie mogt podac stawke za udzial lekarza w komisji BHP oraz przeglgdu stanowisk
Jjako oddzielng pozycje w ktorej bedzie mozliwe podanie stawki vat 23%

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz w sktad zakresu $wiadczenia ustug medycyny pracy opisanych w SWZ
oraz Zalaczniku nr 1 SOPZ nie wchodzi udzial lekarza medycyny pracy w komisji BHP
i przegladzie stanowisk pracy. Zamawiajgcy nie okreslit takiego wymogu w dokumentacji
przetargowe;.

Zamawiajacy potwierdza, ze w razie koniecznosci bedzie mogt dodatkowo dokupié taka ustuge od
Wykonawcy po ustalonych stawkach.

Pytanie 36:
Dotyczy: OPZ

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na rozszerzenie zapisow dotyczqcych badan wstepnych dla
kandydatow zgodnie z ponizszq propozycjqg Wykonawcy.
Wykonywanie badan Medycyny Pracy
W przypadku gdy osoba kierowana przez Zleceniodawce na badania lekarskie :
a) jest objeta Pakietem ze Swiadczeniami zdrowotnymi Medycyny Pracy — badania wykonywane
sqg w ramach Ceny za dany Pakiet (dotyczy badan wstepnych, okresowych i kontrolnych),

b) nie jest objeta Pakietem ze Swiadczeniami zdrowotnymi Medycyny Pracy - realizacja badania
moze nastgpi¢c w ramach Zlecenia jednorazowego (FFS) (dotyczy badan okresowych i

kontrolnych),

¢) niejest objeta Pakietem ze Swiadczeniami zdrowotnymi Medycyny Pracy, ale zostanie wpisana

na Liste w ramach takiego Pakietu w ciggu 3 miesigcy od dnia wydania orzeczenia przez
lekarza orzecznika - badania wykonywane sq w ramach Ceny za dany Pakiet (dotyczy badan

wstepnych),

d) nie jest objeta Pakietem ze Swiadczeniami zdrowotnymi Medycyny Pracy i nie zostanie
wpisana na Liste w ramach takiego Pakietu w ciggu 3 miesiecy od dnia wydania orzeczenia
przez lekarza orzecznika- W przypadku gdy osobie nieobjetej Pakietem ze Swiadczeniami
zdrowotnymi Medycyny Pracy zostaly wykonane wstepne badania lekarskie i nie zostala ona
wpisana na Liste w ramach takiego Pakietu w ciggu 3 miesiecy od dnia wydania orzeczenia
przez lekarza orzecznika, Wykonawca ma prawo naliczy¢ Cene za takie badanie zgodnie z
cennikiem Wykonawca dla Placéwki medycznej realizujgcej Swiadczenie zdrowotne aktualnym
w dniu wykonania badania z uwzglednieniem 10% Rabatu. Cena uwzgledniaé bedzie
wskazane w Skierowaniu Medycyny Pracy stanowisko pracy.
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Za wystawienie Zlecenia jednorazowego (FFS) Strony uznajq rowniez odpowiednie zgloszenie danej
osoby do Wykonawcy umozliwiajgce realizacje badan okresowych lub kontrolnych. Zgloszenia
dokonuje Zamawiajqcy ramach Listy. Do wykonania badan wymagane jest dodatkowo Skierowanie
Medycyny Pracy.

zapisy majq zastosowanie w szczegolnosci w odniesieniu do kandydatow do pracy, ktorych to
Pracodawca obejmuje pakietem Medycyny Pracy, ale po zatrudnieniu, czyli po przeprowadzaniu
badan.

Odpowiedz:

Patrz: jak w odpowiedzi na Pytanie 21.

Pytanie 37:

Dotyczy: Umowa, § 13. Klauzule waloryzacyjne

Prosimy o rozszerzenie paragrafu poprzez dodanie ustepu, ktory pozwoli Wykonawcy na
przeprowadzenie waloryzacji w oparciu o ponizszy wskaznik:

Wskaznik Waloryzacji — wskaznik odpowiadajgcy albo wysokosci sredniorocznego wskaznika
wzrostu cen towarow i ustug konsumpcyjnych za rok poprzedni, ogtaszanego w Monitorze Polskim
przez Prezesa GUS, albo odpowiadajgcy wysokosci wskaznika wzrostu przecietnych miesiecznych
wynagrodzen brutto w sekcji ,, Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna”, publikowanego przez GUS w
opracowaniu ,, Rocznik Statystyczny”, jezeli przekroczy on wysokos¢ sredniorocznego wskaznika
wzrostu cen towarow i ustug konsumpcyjnych za rok poprzedni oglaszanego w Monitorze Polskim
przez Prezesa GUS;

Odpowiedz:
Patrz: jak w odpowiedzi na Pytanie 13.

Zamawiajacy, w dniu 12.03.2024 r. Zamawiajacy, wprowadzit zmiany do Umowy (Zatgcznik Nr 7
do SWZ — Istotne postanowienia umowy), w nastgpujacym zakresie: w § 13 dodano ust. 11, zgodnie
z przepisami art. 439 ustawy Pzp.

Pytanie 38:

Zwracamy si¢ z uprzejmq prosbq o dotqczenie ponizszego zapisu do Umowy/OPZ.

Wykonawca stara sie zapewnic¢ ustugi zgodnie z terminami okreslonymi w umowie jednak zdarzajg
sig sytuacje losowe na ktore nie ma wplywu (min. choroba lekarza) a ktore bedg mialy bezposredni
wphw na Swiadczone ustugi. Aby umozliwi¢ Pacjentowi jak najszybszy dostep do ustug w
przywolanych sytuacjach proponujemy wprowadzenie ponizszego zapisu:

. W przypadku braku dostepu do swiadczen z zakresu dodatkowej opieki medycznej osoba
uprawniona moze skorzysta¢ ze Specjalistycznych ustug medycznych w dowolnej placowce przez
siebie wybranej. Wykonawca w tym przypadku zobowigzany jest do refundacji osobom
uprawnionym 100% poniesionych kosztow leczenia. Zwrot kosztow nastgpi w terminie maksymalnie
30 dni kalendarzowych od daty ztozenia do Wykonawcy przez osobe uprawniong dokumentu
potwierdzajgcego dokonanie zaptaty, ktory umozliwi weryfikacje osoby korzystajgcej z ustug
medycznych, oraz rodzaj Swiadczenia i jego ceneg.

Realizacja ustugi w placowce poza siecig Wykonawcy bedzie mozliwa po potwierdzeniu za
posrednictwem Infolinii Wykonawcy braku mozliwosci wykonania ustugi w placowkach w sieci
Wykonawcy (wlasnych lub Podwykonawczych/wspolpracujgcych) i autoryzacji/uzyskania zgody do
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skorzystania z ustugi w ramach posiadanego zakresu Opieki Medycznej-jest to konieczne do
prawidtowego przeprowadzenia procesu refundacji

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 39:

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku skorzystania z refundacji, zgodnie z propozycjg
Wykonawcy opisang w pytaniu [48] Zamawiajgcy nie bedzie naliczat kar za niewykonanie, czy tez
nienalezyte wykonanie umowy, opisanych w paragrafie 12 Umowy ,, Kary umowne”, ustep 3

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyrazit zgody na zmiany zaproponowane w Pytaniu 38.

Pytanie 40:

Dotyczy: Umowa, § 12. Kary umowne, ustep 3, pkt 4

Wnosimy o obnizenie kary do kwoty 20 000 tys.

Wskazana przez Zamawiajgcego jest zbyt wysoka w odniesieniu do wartosci zamowienia , a jej
pozostawienie moze stanowic istotng bariere przed ztozeniem oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 41:

Dotyczy: Formularz Oferty

Prosimy o potwierdzenie, iz w odniesieniu do tabeli nr 2 formularza ofertowego, Cena dodatkowej
opieki medycznej dla pracownika i/lub doktoranta (pakiet pracownika) Wykonawca powinien podaé
tylko cene za ustugi medyczne dla pracownika bez uwzgledniania ceny za medycyne pracy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, iz cena dodatkowej opieki medycznej podana w formularzu ofertowym
w tabeli nr 2 (Pakiet Pracownika) nie uwzglednia ceny za medycyne¢ pracy. Pakietem begdg objeci
pracownicy /lub doktoranci zgodnie z dobrowolnym wyborem pracownika i/lub doktoranta.

Cena za medycyng pracy podana bedzie osobno w tabeli nr 1 formularza ofertowego (Pakiet
Medycyna Pracy). Pakietem bgda objeci pracownicy i/lub doktoranci oraz kandydaci do pracy.

Pytanie 42:

Dotyczy: Formularz Oferty

Prosimy o wskazanie roznicy pomiedzy Metodg I i Metoda II.

Wg. Wykonawcy zapisy w formularzu ofertowym nie sq spojne. Zamawiajqcy napisat:

W przypadku zaznaczenia Metody I nalezy wypetni¢ Tabele: Cena dodatkowej opieki medycznej
dla czlonka rodziny pracownika — Metoda I”
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Opieka Medyczna dla cztonka rodziny dla Wykonawcy jak i na rynku ustug medycznych oznacza
tylko Pakiet Partnerski — a Zamawiajgcy napisat Metoda 1 (Pakiet  Partnerski i  Pakiet
Rodzinny), wiec oczekuje Pakietu Partnerskiego i Rodzinnego

Dlatego tez prosimy o informacje:

-Metoda 1-czy Wykonawca powinien wyceni¢ Pakiet Partnerski i Pakiet Rodzinny a w tabeli pod
opisem: Cena dodatkowej opieki medycznej dla czlonka rodziny pracownika i/lub doktoranta —
Metoda I

-powinien podac ceng w formie doptaty za Pakiet Partnerski i odrebnie za Pakiet Rodzinny (bez
uwzgledniania ceny za Pracownika i Medycyne Pracy)

-Metoda 2-czy Wykonawca powinien wyceni¢ tylko Pakiet Partnerski, w tabeli pod opisem: Cena
dodatkowej opicki medycznej dla cztonka rodziny pracownika i/lub doktoranta — Metoda I1
-powinien podac ceng w formie doplaty za Pakiet Partnerski (bez uwzgledniania ceny za
Pracownika i Medycyne Pracy)

Odpowiedz:

Zamawiajacy, zgodnie z zapisami Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamowienia — Zatgcznik Nr 1
do SWZ, wyjasnia r6znice pomi¢dzy Pakietami:

e  Pakiet Medycyna Pracy - uslugami medycznymi z zakresu medycyny pracy beda objeci, bez
wzgledu na wiek, wszyscy pracownicy Zamawiajgcego i/lub doktoranci, jak réwniez osoby
przyjmowane do pracy — patrz pkt. I ust. 2 SOPZ;

e  Pakiet Pracownika - ustugami medycznymi w ramach dodatkowej opieki medycznej dla
pracownikow beda objeci, bez wzgledu na wiek, pracownicy Zamawiajgcego i/lub doktoranci,
zgodnie z dobrowolnym wyborem pracownika i/lub doktoranta — patrz pkt. II ust. 1 lit. a)
SOPZ;

e  Pakiet Partnerski - w ramach ktorego opieka medyczng bedzie objeta jedna Osoba Uprawniona,
wskazana na pisemny wniosek Pracownika i/lub doktoranta (tj. jedna osoba) - patrz pkt. II ust.
5 lit. a) SOPZ;

e Pakiet Rodzinny - w ramach ktérego opieka medyczng beda objete Osoby Uprawnione,
wskazane na pisemny wniosek Pracownika i/lub doktoranta (tj. wiecej niz jedna osoba) - patrz
pkt. IT ust. 5 lit. a) SOPZ;

e Pakiet Czlonka Rodziny - w ramach ktorego opieka medyczng bedzie objeta Osoba
Uprawniona, wskazana na pisemny wniosek Pracownika i/lub doktoranta, ktory moze
wnioskowa¢ o dowolng ilo$¢ Pakietow Czlonka Rodziny, jednakze nie wigcej niz ilo§¢ Osob
Uprawnionych - patrz pkt. I ust. 5 lit. b) SOPZ.

Pytanie 43:

Dotyczy SOPZ:Swiadczenie ustug medycznych z zakresu medycyny pracy, pkt. 1 podpunkt. B :
Prosze o doprecyzowanie czy zapytanie dotyczy badan : po zgloszeniu przez pracownika
niemoznosci wykonywania dotychczasowej pracy;

w razie wystgpienia przypadku choroby zawodowej i wykonanie u pracownikow, zatrudnionych na
stanowiskach pracy stwarzajgcych podobne zagrozenie, badan celowanych Ilub testow
ekspozycyjnych, ukierunkowanych na wczesng diagnostyke ewentualnych zmian chorobowych
u tych pracownikow,

Kasprzaka 44/52, 01-224 Warszawa icho.edu.pl



L 4™

badan w razie gdy pracownicy wykonujg prace w warunkach wystgpowania przekroczen
najwyzszych dopuszczalnych stezen i natezen czynnikow szkodliwych dla zdrowia

Odpowiedz:

Zapytanie dotyczy profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracownikami opisanej w par. 6 pkt.1)
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia i opieki spolecznej z dnia 30 maja 1996r. w sprawie
przeprowadzenia badan lekarskich pracownikow, zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad
pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do celow przewidzianych w Kodeksie pracy,
tj. przeprowadzenie badan lekarskich poza terminami wynikajgcymi z czgstotliwosci wykonywania
badan okresowych i orzekanie o mozliwosci wykonywania dotychczasowej pracy; skierowanie na
przeprowadzenie badania wydaje pracodawca po zgloszeniu przez pracownika niemoznosci
wykonywania dotychczasowej pracy. Zamawiajacy nie wykonuje badan celowanych ani testow
ekspozycyjnych, u Zamawiajacego nie wystepuja przekroczenia najwyzszych dopuszczalnych
stezen i natezen czynnikow szkodliwych dla zdrowia..

Pytanie 44:

Dotyczy SOPZ:Swiadczenie ustug medycznych z zakresu medycyny pracy, pkt. 1 podpunkt C :

Czy Zamawiajqcy zgadza sie na wykonanie badan z zakresu medycyny pracy wylqcznie doktorantom
?

Uzasadnienie :

Wykonawca nie realizuje badan z zakresu uzyskania orzeczenia np. o przeciwskazaniach do
podjecia nauki / praktyk zawodowych. Wykonawca wykona badania wytgcznie doktorantom, nie
zrealizuje badan innym grupo wymienionym w pkt. C

Odpowiedz:

Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia — Zalacznik Nr 1 do SWZ pkt. T ust. 1 lit. ¢)
wymienia dwa dokumenty, w oparciu o ktére realizowane bgdg badania medycyny pracy: Kodeks
pracy oraz Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 sierpnia 2019 r. w sprawie badan lekarskich
kandydatow do szkét ponadpodstawowych lub wyzszych 1 na kwalifikacyjne kursy zawodowe,
ucznidéw i stuchaczy tych szkoét, studentow, stuchaczy kwalifikacyjnych kursoéw zawodowych oraz
doktorantow. Zamawiajacy wymaga realizacji badan medycyny pracy dla pracownikow zgodnie z
Kodeksem pracy oraz dla doktorantdw zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26
sierpnia  2019r.. Zamawiajacy nie wymaga realizacji badan medycyny pracy dla innych grup
zawodowych wymienionych w Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 26 sierpnia 2019r..

Pytanie 45:

Dotyezy SOPZ:Swiadczenie ustug medycznych z zakresu medycyny pracy, pkt.6:
Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na wzor dostarczony przez Wykonawce ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, zgodzi si¢ na wzor skierowania na badania medycyny pracy (wymieniony w pkt.I ust.
5 SOPZ) okre$lony przez Wykonawce.

Pytanie 46:
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zatgcznik nr.1 do SWZ

Dotyczy: Swiadczenie ustug medycznych z zakresu dodatkowej opieki medycznej, pkt.16

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgodg na zmiang zapisu :

Szczepienie przeciw grypie przy wigkszej ilosci zainteresowanych osob (np. powyzej 20), zostanie
przeprowadzone w siedzibie Zamawiajgcego, w uzgodnieniu z Wykonawcq.

Na ponizszy :

Szczepienie przeciw grypie przy wiekszej ilosci zainteresowanych osob ( powyzej 30 0sob ), zostanie
przeprowadzone w siedzibie Zamawiajgcego, w uzgodnieniu z Wykonawcg ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 47:

1Il. Rodzaje swiadczen wykonywanych w ramach Pakietow (Pracowniczy, Partnerski, Rodzinny)
Wykonawca prosi Zamawiajgcego o potwierdzenie, iz w zakresie kompleksowych badan
diagnostycznych i badan laboratoryjnych jest wwmagane wazne skierowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze kompleksowe badania diagnostyczne i laboratoryjne wymienione
w pkt. III SOPZ realizowane bg¢da na podstawie waznego skierowania, z zastrzezeniem, iz
Zamawiajacy wymaga honorowania skierowan wystawionych przez lekarza zatrudnionego przez
Zamawiajacego (lekarz chorob wewnetrznych).

Pytanie 48:

Zatgcznik Nr 7 do SWZ - Istotne postanowienia umowy

Dotyczy par.3 realizacja ustugi, pkt.1:

Wykonawca prosi Zamawiajgcego o potwierdzenie, iz przynaleznos¢ do pakietu wynosi min. 12

miesiecy, chyba ze :

chyba ze:

1) wygast lub ulegl rozwigzaniu stosunek pracy lub umowa cywilnoprawna, na podstawie ktorej
Pracownik wykonywat na rzecz Zleceniodawcy prace, dzieto lub swiadczyt ustugi i nie zostala
zawarta kolejna umowa pomiedzy Pracownikiem a Zleceniodawcq (co jest rownoznaczne z
wykresleniem Czlonka Rodziny Pracownika Pracownika), lub

2) wykreslenie Osoby Uprawnionej z jednej Listy nastepuje jednoczesnie z wpisaniem jej na inng
Liste, na podstawie ktorej Osoba Uprawniona zostanie przypisana do Pakietu, za ktory zostata
ustalona wyzsza Cena niz ta, do ktorego Osoba Uprawniona byta przypisana dotychczas , lub

3) nastgpita smier¢ Osoby Uprawnionej, lub

4) Czlonek Rodziny uzyskal u Wykonawcy uprawnienie do korzystania ze Swiadczen zdrowotnych
na innej podstawie niz Umowa, ale na podobnych zasadach jak wynikajgce z Umowy, lub

Wykonawca wyrazi pisemng zgode na wykreslenie z Listy.

Odpowiedz:

Bioragc pod uwage ogoélnorynkowa praktyke, Zamawiajgcy potwierdza, iz przynalezno$¢ do pakietu
wynosi min. 12 miesiecy, z zastrzezeniem wyzej wymienionych wyjatkow.
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Pytanie 49:

Zalgcznik Nr 7 do SWZ - Istotne postanowienia umowy

Dotyczy par.3 realizacja ustugi, pkt.1:

Wykonawca przygotowuje oferte na podstawie danych szacunkowych udostepnionych przez
Zamawiajgcego. Liczba osob zgloszonych do pakietu ma wplyw na wycene, stqd tez Wykonawca
potrzebuje zabezpieczenia w postaci minimalnej liczby zgloszonych pracownikow do pakietow
medycznych. Minimalna partycypacja wynosi 70% liczby zgtoszonych ze wskazanej szacunkowej
przez Zamawiajgcego. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na takie rozwigzanie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy, w dniu 12.03.2024 r. opublikowat nast¢pujgce wyjasnienia:

Zamawiajacy okresla minimalng i maksymalng ilo$¢ pakietéw, odpowiednio:

Iloscoiztuk Minimalna | Maksymalna
WEOIIY | iiogé satuk | ilogé sztuk
Nazwa ustugi t
(na podst: | 3000 odil. | (+30% od il.
stanu wg oferty) wg oferty)
aktual.) & Y & Y
Ustuga medyczna, Pakiet Medycyna Pracy 190 133 247
Ustuga medyczna, Pakiet Pracownika 190 133 247
Ustuga medyczna, Pakiet Partnerski 38 27 49
Ustluga medyczna, Pakiet Rodzinny 19 13 25
Ustuga medyczna, Pakiet Cztonka Rodziny 88 61 114

Stosowne zmiany zwigzane z prawem opcji zostang odpowiednio wprowadzone w dokumentacji
przedmiotowego postepowania.

Pytanie 50:

Zatgcznik Nr 7 do SWZ - Istotne postanowienia umowy

Dotyczy par.4 Terminy Swiadczenia ustug pkt.2-3:

Wykonawca prosi o modyfikacje zapisu, iz Wykonawca zapewni nieprzerwanie swiadczenia ustug
medycznych w terminach :

Od pon -pt. w godz. 8:00-20:00 oraz w soboty od godz. 8:00-16:00

Odpowiedz:
Zgodnie z zapisami § 4 ust. 2 i 3 Zatacznika Nr 7 do SWZ — Istotne postanowienia umowy:

2. Wykonawca zobowiqzuje sie, Ze zapewni nieprzerwanie swiadczenie Ustug Medycznych we
wszystkie dni tygodnia z zastrzezeniem postanowien zawartych w Ofercie Wykonawcy.
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3. Wykonawca zobowiqzuje si¢ do swiadczenia Ustug Medycznych w godzinach otwarcia
Placowek Medycznych, jednak nie krocej niz 8 godzin dziennie, z zachowaniem postanowien
ponizszych.

Zamawiajacy nie narzuca Wykonawcom wymaganych godzin $wiadczenia ustug. Powinny one
wynika¢ z normalnych godzin otwarcia placowek medycznych.

Pytanie 51:

Zalgcznik Nr 7 do SWZ - Istotne postanowienia umowy

Dotyczy par.4 Terminy swiadczenia ustug pkt.2-3:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz zapewnienie nieprzerwanie Swiadczen ustug medycznych
dotyczy Warszawy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zapewnienie nieprzerwanie $wiadczen ustug medycznych dotyczy
m.st. Warszawa.

Pytanie 52:

Zalgcznik Nr 7 do SWZ - Istotne postanowienia umowy

Dotyczy par.4 Terminy swiadczenia ustug pkt.5:

Wykonawca prosi o modyfikacje zapisu na ponizszy:

Wykonawca zobowiqgzuje sig, ze w wypadkach nagtych, wymagajgcych pilnego kontaktu z lekarzem,
Pacjent przyjmowany bedzie bezzwlocznie w tym samym dniu przez lekarza dyzurnego we wskazanej
Placowce Medycznej, z tym, ze w przypadku zagrozenia Zycia pacjent zostanie poprowadzony
zgodnie z procedurami medycznymi w zaleznosci od aktualnego stanu zdrowia i mozliwoSciami
Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

W dniu 12.03.2024 r. Zamawiajacy ztozyt nastgpujace wyjasnienia, stanowigce odpowiedZ na
pytanie innego Wykonawcy:

,»Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie uslug w ramach dodatkowej opieki medyczne;j.
Zamawiajacy oczekuje, iz w przypadku wystgpienia sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia,
osoby uprawnione objete odpowiednim pakietem dodatkowych ustug medycznych, beda mogly
skorzysta¢ z pomocy medycznej — jak § 4 ust. 5 Zatacznika nr 7 — wzor umowy, jak rOwniez zawsze
maja prawo skorzysta¢ z pomocy Panstwowego Systemu Ratownictwa Medycznego — w zaleznos$ci
od wlasnego wyboru, niejednokrotnie wynikajacego stad, jaka pomoc moze by¢ udzielona w
pierwszej kolejnosci (najszybciej)”.

Patrz réwniez: odpowiedz na Pytanie 17.

Pytanie 53:

Dotyczy SOPZ:
Swiadczenie ustug medycznych z zakresu medycyny pracy, pkt.4 :
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Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz zapewnienie lekarzy medycyny pracy ze znajomosciq jezyka
angielskiego dotyczy Warszawy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zapewnienie lekarzy medycyny pracy ze znajomos$cig jezyka
angielskiego dotyczy m. st. Warszawa.

Pytanie 54:

Zalgcznik Nr 1 do SWZ SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)

Dotyczy: Ill. Rodzaje swiadczen wykonywanych w ramach Pakietow (Pracowniczy, Partnerski,
Rodzinny)

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na usunigcie ponizszych ustug :

9. Gabinet zabiegowy:
e 6) Opatrunek silikonowy,

12. Badania laboratoryjne: Analityka:
o [3)Liczba Addisa w DZM,
o [5) Osmolalnos¢ w moczu,
e ]6) Osmolalnos¢ w surowicy

3. Badania laboratoryjne: Biochemia:
e 9) Apolipoproteina B (APO B),
e 33) Fosforan nieorganiczny w moczu,
o 34) Fruktozamina,
o 37) Glukoza (po 1h po 50g glukozy),
e 39) Glukoza (po 2h po 50g glukozy),
o 79) Troponina I,
o 80) Troponina T,

30. RTG kostny:
o 72)RIG rzepki wg Merchanta

Odpowiedz:

Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Pytanie 55:

Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbq o przediuzenie terminu skfadania ofert do dnia 18.03.2024
Wskazany przez Zamawiajgcego termin jest zbyt krotki, aby przeprocesowaé postepowanie w
organizacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przedtuzenie terminu sktadania ofert do dnia 21.03.2024. Termin
sktadania ofert zostanie przedtuzony do dnia 15.03.2024 r.

Termin sktadania ofert zostat wyznaczony zgodnie z przepisami art. 283 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2023 poz. 1605 z p6zn. zm.):
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., Zamawiajqcy wyznacza termin sktadania ofert z uwzglednieniem zlozonosci zamowienia oraz
czasu potrzebnego na ich przygotowanie, z tym zZe termin ten w przypadku dostaw i ustug nie moze
by¢ krotszy niz 7 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych,
a w przypadku robot budowlanych nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia
w Biuletynie Zamowien Publicznych.”

Pytanie 56:

Szanowni Panstwo, Wykonawca zwraca si¢ z prosbq o rezygnacje z wymogu zapewnienia dyzuru
psychologa 24/7. Wedlug naszej wiedzy nikt z prywatnych Wykonawcow nie ma mozliwosci
zapewnienia takiego dyzuru.

Odpowiedz:
Zamawiajacy, nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang.

Patrz: jak w odpowiedzi na Pytanie 1.

Pytanie 57:

Szanowni Panstwo, zwracamy si¢ z uprzejmq prosbg o informacje, kiedy zostang opublikowane
odpowiedzi na zadane terminowe pytania do przedmiotowego postgpowania..

Odpowiedz:

Zamawiajacy, publikuje odpowiedzi na pytania ktore wplynely do niniejszego postepowania ze
strony Wykonawcow, w terminie zgodnym z przepisami art. 284 ustawy Pzp.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami, termin sktadania ofert zostanie przedluzony do dnia
15.03.2024 r.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz powyzsze pytania i odpowiedzi do SWZ, stanowig jej
integralng czes¢.

Jednoczesénie informujemy, iz w zwigzku ze zmiang terminu sktadania ofert, zostang zamieszczone
nowe zatgczniki:
e 7ZP-2402-2 24 - SWZ zmiana z dn. 13.03.2024.pdf

Zakres udzielonych wyjasnien wpltywa na konieczno$¢ przedluzenia terminu sktadania ofert.
Dlatego tez, Zamawiajacy zawiadamia, iz termin skladania ofert zostaje przedtuzony do dnia
15.03.2024 r. do godz. 12:00 (CET).
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